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Bloqué sur une question en mathématiques ? Un doute avant l’examen 
de demain ? Un élève reste souvent sans véritable réponse quand il 
s’agit d’aide ponctuelle pendant ses devoirs. Les parents sont absents ou 
se sentent souvent dépasser par les difficultés rencontrées par  l’élève. 
 

 
 

PROF EXPRESS 
Télé-assistance aux devoirs pour collégiens et lycéens 

 
 
 

 
PARIS, le 16 mars 2009 –  Depuis 2007, PROF EXPRESS propose un système d’aide aux devoirs unique en 
France. Il permet aux élèves qui rencontrent une difficulté d’ordre scolaire de se mettre en contact, 
instantanément et au moment où ils en ont besoin, avec un enseignant diplômé de l’Education Nationale via 

le site www.profexpress.com. 
 
Aide aux devoirs, préparation d’examen, acquisition de compétences, révision de contrôle…. grâce à une simple 
connexion internet, l’enseignant échange directement avec l’élève par écran interposé, pour le guider vers la 
résolution de son problème ponctuel et favoriser l’ancrage à long terme de ses apprentissages. 
 
Cédric Derycke, l’un des fondateurs de ProfExpress constate que « Les élèves se sentent motivés par l’utilisation 
de l’ordinateur et de nouveaux outils qu’ils utilisent déjà pour communiquer avec leurs amis. Nous remarquons 
aussi qu’ils se sentent plus libres de poser des questions. La distance « physique » permet de lever certaines 
barrières ». 
 
L’aide est proposée aux élèves de collège, lycée (de la seconde à la terminale), lycée professionnel (CAP-BEP) et 
BTS (toutes filières), dans les matières  mathématiques, français et anglais 
 
Basé sur un service rencontrant un vif succès aux Etats-Unis et au Canada : l’aide scolaire « d’urgence », Prof 
Express vient en complément de l’offre éducative existante (l’école, les cours particuliers, le contenu 
parascolaire) et s’inscrit dans le marché du soutien scolaire, l’un des plus dynamiques aujourd’hui en France. 
 
Aujourd’hui, près de 10.000 élèves peuvent bénéficier gratuitement du service Prof Express grâce à l’appui des 
comités d’entreprise*. 
 
Dans un contexte où la réussite scolaire est un véritable enjeu, Prof Express représente un « plus » pour les 
familles qui veulent aider leurs enfants à progresser à l’école. Parents et élèves gagnent en sérénité ! 
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En pratique … 
Le système est simple et ne requiert pas de matériel particulier. Les professeurs sont disponibles de 17h à 20h.  

1 – l’élève est bloqué dans ses devoirs 
2 – il se connecte et pose sa question sur www.profexpress.com,  
3 – Instantanément, il reçoit en direct les conseils d’un enseignant certifié par l’Education Nationale. 
Un écran est élaboré pour faciliter l’échange. Le professeur peut utiliser la zone de dialogue pour poser des 
questions précises et appropriées, écrire ou dessiner sur le tableau blanc pour expliquer, utiliser le porte-documents 
pour recevoir l’énoncé de l’exercice … 
 

Les séances sont enregistrées et consultables ensuite par internet (idéal pour réviser) 
Le service est sans engagement et l’inscription gratuite. Le règlement se fait soit par session ou par pack. 
 
Pour en savoir plus … 
Plus de 1000 sessions délivrées, 23 000 minutes d’enseignement.  
Les mathématiques arrivent en tête avec 65% des questions, suit le français avec 25% et l’anglais avec 10%. 
 
* Comités d’entreprise : Peugeot, EDF, EADS, Total, Banques Populaires, Préfecture des Pays de la Loire. 
Les partenaires : Hachette Education, Larousse et SFR. Prof Express est lauréat du prix « citoyen » de SFR 
développement. 


